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Il meglio
della tecnologia

Le soluzioni Zucchetti HR si basano su
PIATTAFORME WEBMOB tra le piu
avanzate, complete e flessibili del mercato.
Con funzioni trasversali, Al e servizi

che ti permettono di integrare

e rendere efficienti i processi HR.

Questa e HR Core Platform.

HR FOUNDATION
Funzioni trasversali agli applicativi
Zucchetti HR (base dati unica, organigramma, BPM)

HR ROBOT E Al PER L'HR
Uintelligenza artificiale integrata ai software
che ottimizza i processi HR

HR COMMUNICATION
Portale HR, app ZConnect e tutti gli strumenti per
favorire comunicazione e collaborazione in azienda

HR DOCUMENT MANAGEMENT
Funzioni per gestire i documenti, la loro firma,
archiviazione e conservazione digitale

HR INFORMATION & LEARNING
Risorse informative, formative e servizi di
consulenza per essere sempre aggiornati

HR DATA DRIVEN
Strumenti per I'analisi dei dati
e dei processi HR



Smart application

Smart applications
Per accedere con un semplice click |
e in modo immediato dalla
homepage (Workspace) a tante
funzionalita innovative.

Fe

Centro analisi dati Centro formazione a Desk processi HR

e dashboard dei dati HR de . I i siut uarda i video tuto T Gestisci | processi di Business

are Jucchetti HR Vanagement 3 te assegna

Information Center Le mie prenotazioni Marketplace

itte e ultime su prossimi rilasci, mondo de Visualizza le prenotaznoni dei tuoi spazi, asset e Amicchisci # tuo software e ottien

3 Célle Orsé i téempo réale
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HR Communication

HR Portal, App ZConnect e
strumenti di collaborazione
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Un portale per tutti

Per comunicare. Per coinvolgere.

Workspace

HR Portal e per il personale la vetrina dell’azienda
disponibile H24 e il canale digitale per ricevere e
scambiare comunicazioni con |'ufficio HR.

HR > COLLABORATORI Walcome AIDerte! My activity
COMUNICAZIONI, NEWS, EVENTI nel o enterprise Zucchetti portal

CIRCOLARI, GUIDE E REGOLAMENTI oo e, Sono
DOCUMENTI PERSONALI (CEDOLINI, CU, CARTELLINI ecc) * * T R

RICHIESTE AL SINGOLO COLLABORATORE

COLLABORATORI > HR

AGGIORNAMENTO DATI PERSONALI

(CONTO CORRENTE, INDIRIZZO, STATO DI FAMIGLIA ecc)
RICHIESTE DI SUPPORTO ALL'HR

Domenico Zucchetti
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Comunicazione in tutti i sensi

COMUNICAZIONI AZIENDALI COMUNICAZIONI E DOCUMENTI PERSONALI

@ Cartellino presenze di O1(Gennaio)
2023 (000001/0000121) _, -
ol ]

1 ] Tanti auguri

2 e dibuan
Cedolino di 02(Febbraio
\ ) compleanno! |

B3] Cedoline'

f

GUIDE E REGOLAMENTI

Welfare aziendale

® Procedura Emergenza
Scopo della presente procedura e definire i criter®

[
di prevenzione e gestione delle situazioni di emergen|

incidenti

UFFICIO HR COLLABORATORE

A
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Comunicazione in tutti i sensi

HR COMUNICAZIONI

HR Portal e anche utili servizi self service.
Coinvolgere i lavoratori nei processi solleva il dipartimento HR da attivita
a basso valore come l'inserimento e I'aggiornamento automatico di

B & m i o

DATI INDIRIZZI STATO DI CONTO DETRAZIONI
ANAGRAFICI FAMIGLIA CORRENTE D’IMPOSTA

UFFICIO HR COLLABORATORE

]

i
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Sportello virtuale

Il sistema integrato al portale con cui i collaboratori
possono richiedere supporto all’HR (e viceversa)
con ticket profilati, preimpostati e sempre tracciati.

Basta telefonate e e-mail destrutturate.
E crei una sezione FAQ dai ticket risolti.

Richiesta
Richiesta settore Paghe

{5 Nel mio cedolino ho una eccedenza Presa in carico :

di 4 giorni di ferie. Potete verificare. Per
sicurezza vi allego lo stamp del
contatore incriminato. Grazie 1000

Roberto

& 8Feb

pit di un anno fa
Richiesta Ufficio Tecnico

Puoi integrare lo Sportello Virtuale con il chatbot Zucchetti di
Intelligenza Artificiale ZED per dare risposte immediate ai
collaboratori. | quesiti a cui 'Al non sapra rispondere
diventeranno in automatico ticket per l'ufficio HR.

\




Chatbot ZED
|Zucchetti Employee Driver| #=

Puoi scegliere un argomento correlato:

1. erm_cosasaifare

2.Zed
Il chatbot con Intelligenza Artificiale ’
Ciao Zed, cosa sai fargs
al servizio dell’HR e del tuo personale.
Scrivigli o usa il comando vocale: R
sara come interagire con una persona reale. o A
completare

* Leggerti le timbrature giornaliere

RISPOSTA A DOMANDE o e
E GESTIONE HELPDESK AL DIPENDENTE e vedrai aumentare le mie capacita. Grazie
FORNISCE ANCHE DOCUMENT]

E LINK A RISORSE UTILI A

‘ ESEGUE AZIONI SPECIFICHE ALLINTERNO
( DEI SOFTWARE ZUCCHETTI HR

@ TORNA A OVERVIEW ‘ . "-:—1,\,%.7‘. g-s-——: zu Cc H ETTI



La tua azienda e ovunque!

Non solo desktop, ma anche tablet, smartphone, smartwatch, schermi, totem o timbratori evoluti.
Cosi raggiungi anche i collaboratori che non hanno pc aziendale, blue collar, trasfertisti o smart worker.




App per il

Personale.
Unisciti anche tu
alla Rivoluzione.

Usiamo app per chattare, prenotare, fare acquisti
online, gestire la propria casa da remoto.

Perché non utilizzarle anche per migliorare la vita
delle persone in azienda?

iy
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App per il
S
Documenti personali Pe rsona le.
Vista standard Vista ad albero - U n iSC iti a n C h e tu

. Attestati di formazione e verifiche appre... a lla R iVO lu Z i O n e.

. Cartellino presenze @3
B cecoino Pubblicare le comunicazioni o il cedolino
Fotografare e inviare gli scontrini in trasferta
B Uit unico - Condividere il piano turni e segnalare i cambi turno
>’ Segnalare I'inizio o la fine di un’attivita
v Inviare giustificativi o richieste di ferie
2 B oceiio cU da consegnare Prenotare scrivania, parcheggio, I'auto o la bici aziendale
. Inviare feedback e valutazioni
L . PRIVACY - CONSENSO AL TRATTAMENT... SegUire Liid plllOla formativa
= ZUCCHETTI

Y Nessun filtro attivo



HR INFORMATION & LEARNING

INFORMAZIONE, FORMAZIONE E CONSULENZA INTEGRATE Al SOFTWARE
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Information Center
Centro di informazione qualificata

Centro di informazione qualificata B to B che fornisce
un’informazione pura, formativa e normativa.

HR Expert
Comunicazioni in rilievo
News, articoli e informazioni

Comunicati tecnici




Information Center: un mondo di informazioni!

Tutte le news normative, sui processi HR, sui trend del settore,
cosi come le comunicazioni e i rilasci delle soluzioni Zucchetti.

Osservatorio Zucchetti HR 2024: in anteprimaii
trend HR al tempo dell'Al

Novita dal mondo Zucchetti HR

'

J Scopri di pil!

-

-

CHETTI

Whistleblowing: cosa é cambiato a partire Agevolazioni assunzioni 2024: tutto quello
dal 17 dicembre 20237 che c'@ dasapere
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Zucchetti HR Expert

La rivoluzione dell’informazione!

Un nuovo modo di lavorare e di aggiornarsi

per Aziende, Professionisti e Associazioni con
servizi di informazione, formazione e consulenza
direttamente all’interno dei software HR.

* TUTTE LE ULTIME NEWS IN TEMA LAVORO E HR
* SUPPORTO A QUESITI NORME E ADEMPIMENTI

* SCADENZE LEGALI, CONTRATTUALI E FORMATIVE
* CORSI APPLICATIVI, NORMATIVI E ACCREDITATI

* EBOOK E APPROFONDIMENTI

* SERVIZIO CONSULTA L'ESPERTO
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OTTIMIZZI TEMPI E COSTI PER INFORMARTI
un’unica area sulle novita in ambito amministrazione

I vanta ggl dl del personale, Welfare, Mobility Management e HSE

H R | E)(PE RT RISORSE INTEGRATE NEL SOFTWARE CHE USI

Nessuna dispersione da fonti diverse e non sempre
verificate e arricchisci le funzioni del tuo software

Mai come oggi essere informati e
sempre aggiornati e indispensabile.
Per questo i software Zucchetti HR
sono diventati Expert!

AGGIORNAMENTO COSTANTE
Non ti perdi in normative in costante evoluzione con
risorse aggiornate ogni giorno e dal taglio pratico

QUALITA E AFFIDABILITA
Per te tutte le competenze di Centro Studi Zucchetti,
Zucchetti Academy e redazione scientifica Mg Consulting




Zucchetti HR Expert: servizi per tutte le esigenze

SERVIZ]
INFORMATIVI FREE

Daily News
Scadenzario

Approfondimenti
(attualita, tabelle
riepilogative e annotazioni
giurisprudenziali)

Rinnovi CCNL

SERVIZI INFORMATIVI
IN ABBONAMENTO

Informatore del Lavoro
(rivista quindicinale)
Video pillole informative
Ebook
Schede del Lavoro
Fac simili
Prontuario Contratti
Archivio quesiti

O e O

CATALOGO
CORSI FORMATIVI

Applicativi
Normativi

Processi e Organizzazione HR
Accreditati

Supporto dedicato
di un team di esperti
su Diritto del Lavoro,
Amministrazione del
Personale, Welfare e

Previdenza



Centro formazione

Video tutorial degli applicativi
disponibili in 6 lingue (italiano, inglese, rumeno, spagnolo, tedesco, francese)

€ Centro formazione

Video tutorial

Esplora Portale e HR Platform

Raccomandati

Portale e HR Platform

Folder organizzativo Smart applications

ZConnect

Come esplorare |'organizzazione delle cartelle che ospitano i Come navigare nella lista delle smart applications disponibili

HR School 7 documenti

ZAsset Booker 7 ® Durata02:00 PJ Portale e HR Platform ® Durata00:55 P Portale e HR Platform

| miei documenti - File manager | miei documenti - Firma

Come esplorare l'organizzazione delle cartelle che ospitanci Come firmare i propri documenti

documenti

Ea Durata 00:35 [ Portale e HR Platform C‘Z} Durata O1:35 [ Portale e HR Platform



Centro formazione

Come accedere al Portale

® 4 ZUCCHETTI

Pagina di

dCCessO

Accesso alla suite HR




Zucchetti HR School

ke Non solo tutorial applicativi.

74 ZUCCHETTI Zucchetti ha sviluppato per i tuoi collaboratori
utili pillole video su temi generali legati al’lHR e
allamministrazione del personale.

HR SCHOOL

Cos'el Anche questo &€ un esempio di come

osela ) : . )
innoviamo per migliorare la tua vita
busta paga ...e quella delle tue persone!

e come imparare a leggerla.

Fruizione delle ferie . w
Le ferie sono un diritte irrinunc ébl*( Scatti di anzianita, come incidono sullo

HR SCHOOL

TFR: uno sguardo d'insieme

rogato

Cos'g il TFR, come viene calcolato e quando pud essere

= ZUCCHETTI



Centro analisi dati

UTENTI e ACCESSI
(per fascia oraria, media giornaliera, _ -

accesi falliti.. ) ::c?s:::fzt::;e:.séﬂz::r:::f}:g? f.?nz:'; :iz:i':::::dicazione della media giornaliera
USO DELLAPP ZCONNECT .
PRENOTAZIONI .
(check-in e check-out, .

ore medie di prenotazione...)

E MOLTO ALTRO! °
aD .
o o 0 o o
0 ~ ~
$ 3 ¢ & ¥ ® B o®: oRF OB o} o§ OE P OZ
T ~ & R & ® & XN ®8 % 8 5 8§ 8 %

Andamento accessi per Applicativo HR
Accessi effettuati agli Applicativi HR (escluso il Portale) negli ultimi 60 giorni




Nuove dashboard
Area COMUNICAZIONI

Analisi delle comunicazioni
pubblicate e statistiche
sulla lettura

In prova gratuita fino al 31 dicembre 2024

*4 ZUCCHETTI

ANALISI DELLE COMUNICAZIONI

STATISTICHE DI LETTURA

data driven
Centro analisi dati

Desk Qrganizzazione Risorse aziendali Sistema

Comunicazioni HR
Seleziona una delle analisi dati disponibili

Analisi comunicazioni

Analisi delle comunicazioni pubblicate e

statistiche sulla lettura

ﬁ’gﬁ Dashboard



Data pubblicazione

Seleziona il periodo

Riepilogo comunicazioni

Canale Solo importanti (popup)

Seleziona il canale ||

Riepilogo lettura

sulle e non scadute a partire da gennaio dell'anno precedente, con focus sulle Riepilogo sulfa lettura delle comunicazioni pubblicate e non scadute nel perioda di riferimento. Il tempo medio di

comunicazioni in evi {p negli ultimi sette giorni) lettura delle comunicazioni & il numero medio di giorni che intercorrano tra la data di lettura e quella di pubblicazione.
Una comunicazione viene considerata letta quanto |'utente apre il documento allegato o quando conferma la presa
visione

Comunicazioni 156

Comunicazion in evidenza 3 Tempe medio di lettura (giomi) 10

Comunicazioni in login 1 Nrletture 18393

Pillole 1 Comunicazioni archiviate 2064

Comunicazioni importanti

Comunicazioni importanti (visibili in popup) pubblicate & non scadute nel periodo di riferimento rispetto a quelle non

visibili in popup

Comunicazioni per canale

Comunicazioni pubblicate e non scadute nel periodo di riferimento suddivise per canale

Ho
'@ Nopopup 19.87% @ Popup BO3%

o — — — — _— —
Comunicazio PALESTRA WELFARE Informative  Convenzioni SALUTE QUALITA
ni

La
Newsletter



Analisi Turnover e Headcount

Report su importanti fenomeni HR
come Turnover e Headcount.

Prima importante evoluzione del Centro
Analisi Dati verso un vero e proprio Headcount e turnover
catalogo di report sui principali dati di
tutti gli applicativi Zucchetti HR.

= Centro analisi dati

Organizzazione

In prova gratuita fino al 31 dicembre 2024

Headcount Turnover

Analisi della distribuzione statistica e Analisi della variazione della forza con
temporale dell'organico aziendale, distinzione tra organico in entrata e uscita
panoramica dell'headcount in gestione con Focus del Turnover complessivo aziendale
focus sulla popolazione in part-time ripartito per dimensioni statistiche e

contrattuali

E‘n’ﬁ Dashboard B‘;ﬁ Dashboard
Richieste e Ticket

||1”
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dashboard

2 Turnover

Turnover Assunti e cessati

Arienda Natura rapporto
Seleziona l'azienda. Seleziona la natura rapporto.
Contratto Qualifica
Seleziona il contratto. Seleziona la qualifica
Assunti per genere Assunti per fascia generazionale
Indicazione del numero di assunti nel periodo di selezione, categerizzati per genere Categorizzazione dei dipendenti assunti nel periodo di selezione, per tipo assunzione
. Gen. Z

Fernminide: 22 22%

Gen X

D

Maschile: 77.78%
Baby boomer

Assunti per tipo rapporto Assunti per tipo assunzione
Categorizzazione dei dipendenti assunti nel periode di selezione, per tips rapporto Categorizzazione dei dipendenti assunti nel periodo di selezione, per tipo assunzione

@ Tempoindetarmi. 94.44% @ Tempodetermin. 556% @ ND 8889% @ Assunzione norm.. T1LIT%



dashboard
& Headcount

Profilo statistico Trend

Dipendenti per tipo rapporto

Dipendenti per qualifica e genere
Rappresentazione demografica dell'headcount calcolato a fine mese (sono considerati anche i cessati ultimo giorno) suddiviso per tipo rapporto

Rappresentazione demografica per qualifica e genere dei dipendenti in forza I'ultimo giorna del mese (sono considerati anche i cessati ultimo giorno)

@ Tempoindetermi.. 8961% @ Tempo determin.. 604% ® 276% @ Stagionale 086% @ Intermittente sen.. 0,35%

@ Femminile @ Maschile
@ Intermittente con.. 0,17%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

2" AREA 3" AREA Apprendista Apprendista
PROFESSIO PROFESSIO implegato operaio
NALE NALE

Dipendenti part-time per genere
Rappresentazione demografica per genere dei dipendenti aventi part-time, in forza 'ultimo giorno
del mese (sono considerati anche i cessati ultimo giorno)

Dipendenti part-time per fascia generazionale
Rappresentazione demografica per fascia generazionale e dei dipendenti aventi part-time, in forza l'ultimo giorno del mese (sono considerati anche i cessati ultimo giorno)

@ Msto @ ND. @ Orizzontale @ Verticale
@ Femminie 2414% @ Maschile 75,86%

Gen. Alpha Gen.Z Gen. Y Gen. X Baby Altro
boomer




Marketplace

Arricchisci il tuo software e ottieni il meglio con le nuove funzioni aggiuntive Zucchetti HR

< Marketplace

Categorie
In primo piano
HR Alliance

Welfare & Benefit

HR Cost & Planning Fiscalita veicoli aziendali: pillole
normative e applicazione nella

Travel Policy Carbon Manager

HCM gestione delle flotte Pillola formativa rivolta ai Travel Manager a Il corso é rivolto a professionisti e a chiin
supporto della definizicne delle regole di azienda si occupa o si vuole approcciare al
oo i Pillola formativa rivolta ai Fleet Manager e Travel Policy e della redazione di un processo di riduzione delle emissioni, alle
Risk Scrndic alle Amministrazioni a supporto della documento efficace soluzioni di compensazione effettiva e
gestione fiscale del parco auto aziendale reale su suolo italiano

Asset Booker P
con un focus ai fini dell'adozione dei

principi contabili internazionali IAS/IFRS16
Security e per il calcolo del fringe benefit

HR Core Platform
B3 Inprimo piano, HR Mobil ty a In primo piano, HR Mobility B3 In primo piano, HR Mobi ity
Time & Payroll

Safety



- In Primo Piano appaiono le info decise dal MKTG su tutte le aree (Sezione

trasversale).

- Linee di prodotto, dove per singola sezione possono essere esposti tutti i prodotti,

Home Page — Marketplace

servizi ed estensioni, webinar ed eventi.

Prodottiin primo piano
Elenco dei prodotti

¢ In primo piano, HR
Mobility
Fiscalita veicoli aziendali: pillole
normative e applicazione nella
gestione delle flotte

Pillola formativa rivolta ai Fleet Manager e
alle Amministrazioni a supporto della
gestione fiscale del parco auto aziendale
con un focus ai fini dell'adozione dei
principi contabili internazionali IAS/IFRS16
e per il calcolo del fringe benefit.

* In primo piano, HR
Mobility
Travel Policy

Pillola formativa rivelta ai Travel Manager a
supporto della definizione delle regole di
Travel Policy e della redazione di un
documento efficace.

Scopri di piu

Accedi all'elenco completo delle

* In primo piano, HR
Mobility
Carbon Manager

soluzioni Zucchetti HR

Il corso é rivolto a professionisti e a chiin
azienda si occupa o si vuole approcciare al
processo di riduzione delle emissioni, alle
soluzioni di compensazione effettiva e

reale su suolo italiano.

ZUCCHETTI




Marketplace HR ?é

Marketplace Zucchetti HR, espandi le funzionalita
della tua suite HR

HR marketplace € il vetrina per conoscere, provare o acquistare in
pochi e semplici click le soluzioni della suite Zucchetti HR. Il catalogo
viene aggiornato costantemente con tutte le novita sviluppate per
soddisfare i bisogni dei nostri clienti.

¢ Markeplace
Risk & Audit

Asset Booker

Categorie
) ) Security
In primo piano
HR Core Platform
HR Alliance
) Time & Payroll
Welfare & Benefit
Safety

HR Cost & Planning

| =< ZUCCHETTI
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PRODOTTI E SERVIZI

Per ogni area
Inseriremo I singoli
prodotti/servizi

Moduli aggiuntivi e Add-On

Corsi legati al prodotto principale

Promozione e Upselling di E-Book
prodotti, funzioni e servizi
collegati alle soluzione

Zucchetti. Analytics

Servizi aggiuntivi ©RO

< ZUCCHETTI




Diapositiva 32

GRO DA METTERE IN ORDINE
Giada Roseo; 2024-09-05T15:09:51.300



.+ Videopillole

Alcuni esempi:

Nuovi template
Diagnostico paghe
Video corsi, sia a pagamento sia gratuiti
Processi del BPM

Dashboard aggiuntive

E-book specifici

Tabelle aggiuntive predefinite

Motori predittivi sull’applicativo

App

Fac simile

Servizi consulting

4 JUCCHETTI




Novita in arrivo:

GENERATORE DOCUMENTI

POTENZIAMENTO ZED CON INTELLIGENZA ARTIFICIALE

REVISIONE GRAFICA Z-CONNECT

REVISIONE GRAFICA BPM




HR Document Management

GESTIONE DOCUMENTI HR, FIRMA, ARCHIVIAZIONE E CONSERVAZIONE



h
CREAZIONE
Processo di generazione

nei singoli software
Processo approvativo

Upload documenti esterni

100% digitale e possibile!

L'offerta Zucchetti HR offre tutti gli strumenti
per la piena digitalizzazione di ogni documento, in tutte le sue fasi.

| < |
ARCHIVIAZIONE
Document

Management
System (DMS)

b§<
FIRMA
Processo

digitalizzato
con firme elettroniche

2

PUBBLICAZIONE

o

CONSERVAZIONE

DIGITALE
Documenti personali

Documenti aziendali
App ZConnect

=~ ZUCCHETTI
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Non solo firma! Ripensa i processi

T ¢ &

OPPONIBILITA’ USABILITA’ ECONOMICITA’

LA SCELTA E DELL’AZIENDA

¥4 ZUCCHETTI
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Firme elettroniche: un sistema aperto

Zucchetti HR Core Platform ti mette a disposizione connettori ai principali sistemi di firma sul mercato.

Tl SIGNBOOK ZUCCHETTI  DocuSign Adobe Sign
ZUCCHETTI GROUP

& ZUCCHETTI
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| software che crea successo

WWW.zucchettihr.it



